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an EDITORIAL

Las cooperativas se abren
a la educacién en linea

Un antes de nacer el ser humano, ya

esta usando su cerebro para apren-

der, su capacidad es asombrosa,
pareciera que su necesidad por descubrir y
conocer no tiene limites. La ciencia apenas
si ha revelado la superficie del gran potencial
que tiene nuestro cerebro, tanto en capacidad
como en funcionamiento. A diferencia de los
animales irracionales, el ser humano posee la
capacidad de razonar, meditar y comprender
conceptos abstractos, con lo que a cada mi-
nuto que vivimos aumentamos nuestro baga-
je de experienciay conocimiento.

El ser humano es el inico capaz de buscar
mejorar su realidad de manera constante, es
por eso que cuando una meta nos apasiona,
nos esforzamos por alcanzarla y cuando por
fin la tenemos, la satisfaccién y sensacion de
logro no perdura indefinidamente, sino que
rdpidamente encontramos una nueva meta
que nos mantiene motivados.

Es esa caracteristica la que nos hace

emocionarnos por conocer nuevos lugares,
personas o0 conocimientos; como cuando
aprendemos a tocar un instrumento musical,
un nuevo idioma, una carrera 0 conocer nue-
vas formas de vivir como el cooperativismo.

ABUNDANCIA DE INFORMACION
NO IMPLICA EDUCACION

En la llamada era de la informacion, tene-
mMOSs acceso como nunca antes en la historia
ainterminables cantidades de datos desde la
palma de nuestra mano, que nos tomaria va-
rias vidas solo leer.

La actual disponibilidad de conocimien-
to es una gran ventaja de la cual carecieron
nuestros abuelos, pues hoy el flujo de infor-
macion se ha hecho mas rapido que el mo-
vimiento fisico como era en antafio, cuando
habia que esperar a que llegara un libro nuevo
alabiblioteca o una diligencia de caballos con
alguin mensaje a bordo.

Silo vemos desde una perspectiva futu-
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rista, todo el aprendizaje que obtiene el ser
humano proviene de otro cerebro humano,
o de la observacion y experimentacion de
su entorno; actualmente ya hay algunos
indicios tecnoldgicos que permiten prever
que en el futuro cercano la comunicacién
“transcraneana”, -es decir la transmision
de informaciéon de un humano a otro, sin
hacer uso de ninguno de sus sentidos-
es posible. Pero, cuidado, una cosa es la
transmisién de conocimientos y otra muy
diferente es la educacion del individuo.

Podemos inferir que la informacion no
se convierte en aprendizaje simplemente
por colocarla en linea; la educacion coope-
rativa en linea si no interesa a nadie, solo se
queda en ceros y unos en el ciberespacio,
la formacion en linea no es educacion si no
se tiene un objetivo preciso que enaltezca
al ser humano, en nuestro caso orientado
al desarrollo cooperativo.
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EDUCADORES

La UNAM menciona que la educacion
provee conocimientos, enriquece la cultura,
el espiritu, los valores y todo aquello que nos
caracteriza como seres humanos.

Nuestra cooperativa ofrece a sus socios
educacion para ensefarles a administrar de
manera mas eficiente su recurso econémico,
su negocio, a valorar su comunidad, sus
tradiciones y a respetar a sus consocios
haciendo un buen uso del capital que es
propiedad de todos.

Caja Popular Mexicana ofrece productos
integrales, un producto financiero debe ir
acompafado de un producto educativo que
le ensefie al socio como sacarle el mayor
provecho al servicio que le estamos ofreciendo
y eso lo lleve a un cambio de conducta
favorable para si mismo y para la sociedad.

Este es el trabajo que realizan actualmente
mas de 119 Educadores Cooperativos en las
diferentes sucursales que integran nuestra
cooperativa, en la cercania que mantienen
con el socio identifican sus necesidades y los
preparan para que todos vayamos sumando a
esa maxima que tenemos como institucién:

“Mejorar la
calidad de vida
de los socios”

Reconocemos de manera especial a todos
los Educadores Cooperativos que preparan
a socios, ahorradores menores de edad,
dirigentes y colaboradores, para un mejor
futuro.

815000

por los autores no necesariamente reflejan la postura del editor de la publicacién. Queda estrictamente prohibida la reproduccidn total o parcial de los contenidos e

imagenes de la publicacién sin previa autorizacion expresay por escrito de Caja Popular Mexicana.




Asi vIvimos un ano

de APR‘ZAJ E

unque se traté de un afio atipico, du- B NS SRR i g
rante el 2020 la Educacién Coope- =
rativa no se detuvo, miles de socios

continuaron mejorando su calidad de vida

participando en las sesiones en linea y viven-
ciando el aprendizaje cooperativo que nos en-
camina a ser mejores personas.

Te presentamos los resultados de un afio
en el que educadores cooperativos y socios
aprovecharon todos los programas que ofrece
la cooperativa para continuar creciendo jun-
tos.
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Capacitacion

Generaccién #Joven-Etapa Sucursal 3,613
Empresarial 113

Generaccién #Joven-Etapa Plaza 914

Generaccidn #Joven-Etapa Nacional 190

tuentm

Generaccién
N . Juventud
SEDUCOOQOP Dirigencial 6,028 o Cooperadora 31
Nivel Bésico 5,643 @
Ser

Comité Juvenil Cooperativo 2,775 e ,
» _ _ Cooperativo 88
Generaccién Aprendiz Cooperativo 1,360 e

Desarrollo de Competencias Juveniles 467 o Talleres
Productivos 51

Fomento de la Cultura Cooperativa 5,401 ¢

Educacién Financiera 5,395

—e Momentos de

Enlace Cooperativo @ Educaciép
CPM 12,661 Cooperativa
’ 15,850

® Charlas de
Crédito 114,543

Induccién a
socios 199,495

TOTAL DE PARTICIPACIONES




&Qué es la educacién en linea? {Cémo surgid,

y qué retos se tienen para implantarla? Un

enfoque reflexivo, no solo téenico de cémo los
proceso formativos y educativos, pueden valerse

de los medios digitales en el siglo XXI, nos hara
cuestionarnos qué estamos haciendo como
cooperativas, para educar a todos nuestros asociados.

Por: Alvaro

Ernesto Guevara

Tecnico en electronicay di-
senador de sistemas en red.
Formacion como instructor
interno, habilidades de
micro-ensefianza, redac-
cion periodistica y oratoria.
Fue presidente del Comité
regional de juventud de Coo-
perativas de las Américas.

Es Gerente de Educacion
Cooperativa en Caja Popular
Mexicana.

Twitter: @aeg25

-
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esde los inicios de la era digital, la
cual también dio inicio a la capacita-
cién, formacién y hasta la educacion
en linea, ha tenido sus fases de desarrollo
que practicamente han ido de la mano del
propio desarrollo de internet, aprovechando
los avances que ha tenido en aumentos de
ancho de banda, mayor capacidad de proce-
samiento de los ordenadores, nuevos recur-
sos multimedia, evolucién de la interaccion
en la informacion, entre otros.
Caja Popular Mexicana ha regalado a sus
socios educacion cooperativa y financiera
durante los Ultimos 18 afios, en cada una de

Durante el 2020, tuvimos
la siguiente asistencia:

sus casi 500 sucursales. Temas presenciales
que van desde educacion financiera, cono-
cimiento cooperativo, hasta el aprendizaje
de un oficio, cdmo emprender y crecer un
negocio, y temas familiares, culturales y toda
una serie de sesiones para nifos y jovenes.

Pero en marzo de 2020, todo cambio:
de un dia para otro tuvimos que detener “en
seco” todas las sesiones en persona con
nuestros socios, para evitar los contagios de
la conocida pandemia COVID-19. Esto en
primera instancia limito y frustrd por comple-
to la educacion cooperativa de mas de 40mil
personas cada mes.

Este problema inicial en realidad, presen-
6 una oportunidad Unica, que nos motivo a
desarrollar una plataforma tecnolégica para
mover toda esa educacion cooperativa a un
nuevo canal que permitiera que no solo los
socios, sino que cualquier persona pudiera
asistir a distancia a los temas que necesite
aprender.

También nos permitid lograr lo que nun-
ca habiamos hecho, que nuestros socios de
diferentes partes del pais interactuaran unos
con otros en vivo, demostrando la grandeza
de nuestra cooperativa y la diversidad en sus
SOCIOS.

Aprender siempre sera placentero, la

educacién debe permanecer en nuestra

sociedad, pues es lo que nos distingue

como seres pensantes. La era digital vino a

ofrecer simplemente otro medio de hacer-

lo, pero lo verdaderamente importante es:

Qué es lo que estamos ensefiando y qué es

lo que hacemos con lo que aprendemos.

La educacién en linea es como alguien que

quiere aprender a bailar, puede pasarse

afios viendo videos de pasos magistrales

de baile, pero solo cuando baile en una pis-

ta se podré decir que ha aprendido a bailar.

Al momento de escribir
este articulo tenemos 10

temas disponibles:

Encuentre
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GENERACCION #JOVEN 2020

Un encuentro V1rtua1

Los jévenes se adaptaron auna gt
plataforma multimedia para que %=

las actividades no se detuvieran. £
EI Encuentro Nacional de Jovenes Ahorradores Generaccion

_ECUMOR slvia.

#Joven 2020 se realiz6 este ano de manera virtual por medio A B
del aplicativo Zoom. Durante las 3 etapas: Sucursal, Plazay e . & M A
Nacional contamos con mas de 4617 participaciones de jévenes a ; ; £ i
nivel nacional.

Nuestra cooperativa busca de manera constante que nuestros
jovenes se comprometan desarrollando sus destrezas y promovien-
do significativamente el movimiento cooperativo como un modelo o , ;
de inclusion juvenil ocupado en lograr el bienestar colectivo. : .I i R —

Fari.. EC AMARILLD M.




Plaza TEHUIXTLA fue la que tuvo una MAYOR
cantidad de jévenes PARTICIPANTES, con un total
de 370, considerando todas las ETAPAS.

Educadora

FMORADD Viann...

-y

ETAPAS: Sucursal, plaza y evento nacional.

TEMAS: Juventud y los Desafios, la Visién Cooperativa,
Accién y Reaccidn, Exprésate y Ser Productivo.

Facecoop, que tiene como objetivo promover los valores, la conciencia social y
el cooperativismo haciendo uso de las redes sociales.

T odo para jévenes de 14 a 17 afios a nivel nacional. Tuvimos también el desafio

En el evento nacional con duracién de dos dias, ademas de contar con los 190 jéve-

nes seleccionados de nuestras 27 Plazas, estuvieron presentes:

@ El Consejo de Administracién y Vigilancia.
@ La Direccién Adjunta Operativa.
® Representando a la Direccidén General, el Director Adjunto Comercial.

@ Los socios del Comité Juvenil Sinergia con el Taller “La importancia de la Juventud
Cooperativa en tiempos de Pandemia”.

® Chicos de los Comités Juveniles de Plaza.

@ Educadores de Plaza que sin su apoyo y compromiso el evento no serfa posible.

@ Panelistas internacionales, de Canada la cooperativa Grupo Desjardins con Ana Soffa
Ordofiez, de Pakistén la cooperativa Unién de Sociedades Cooperativas de Vivienda
de Karachi con Ahsan Ali Takur, de Argentina la Federacién de cooperativas de e
trabajo con Gabriel Di Francesco y de Puerto Rico la cooperativa de seguros COSV1
con Amarilys Roldén.

® La Directora de la Federacién Integradora Central de Cooperativas de -
Ahorro y Préstamo.
® El comunicélogo Sergio Septlveda con su conferencia Una historia Dificil de

X

Creer.

os trabajos que presen-

taron los jévenes en el

evento nacional fueron
en artes Literarias, Plasticas y
Escénicas, proyectos produc-
tivos sostenibles mostrando
articulos de venta elaborados
por ellos mismos. Fueron pre-
miadas las mejores presenta-
ciones en cada género.

Todo fue un éxito, por
primera vez se transmitioé en
vivo por YouTube un evento
de Caja Popular Mexicana,
donde piblico en general y
hermanos cooperativistas
siguieron la transmisién del
encuentro.

No ha sido fécil este afio,
sin embargo, no podiamos
dejar de lado que atin en la
adversidad, nuestros meno-
res ahorradores vivieran un
afio més el Encuentro Nacio-
nal de Jévenes Generaccién
#Joven 2020 en su décima
cuarta edicién.

iGENERACCION...
EN ACCION!

NOS VEMOS
EN EL 2021.

Encuentre

.



Ofrece Caja Popular Mexicana
créditos e inversién desde su app

CPM ofrece a sus asociados productos integrales, un producto
financiero o digital siempre va acomparfiado de uno educativo.
CPM Mo6vil Plus, no es la excepcidn.

| CPM Movil Plus es la evolucion
Ede la inclusién financiera digital

que la cooperativa inicid en el
2019y de la que ya son parte mas de
200 mil socios.

Ahora con la evolucion de las apli-
caciones de la cooperativa de ahorro y
préstamo, los socios tienen a su dispo-
sicion el servicio del crédito inmediato,
mismo que pueden generar a distancia
desde su aplicacion movil.

En temas de inversion, la visién de
la cooperativa es tramitar cerca de 11
mil operaciones para el 2021,

WWW.Cpm.coop

'«  cpmmovilplus aQ O3
n CPM Movil Plus
T CAJA POPULAR MEXICANA 5.C
38% L A 5 K+

28 resefas 68 MB Todos @ Descargas

Con CPM Mdvil Plus realiza créditos e inversiones de forma
rapids y segura

\. P,

"Nos estén ofreciendo esta plataforma educativa
para despejar dudas de créditos entre otros temas,
me sirvié mucho y me estd ayudando a tomar
una decisién, fue muy padre tener esta interaccién

directa con ejecutivos de la cooperativa"

Laura, #SociaCPM

Encuentl'$ SUPLEMENTO ESPECIAL ANUAL

omo es costumbre, este
nuevo servicio que CPM
habilita para todos sus

asociados también estd acompa-
fiado de un producto educativo.

iTe invitamos a que participes
en esta nueva sesién educativa en
lineal

Ingresa a la pdgina www.cpm.
coop en la seccién Enlace Coope-
rativo, buscalo con el nombre Be-
neficiate de los servicios digitales
de CPM. Registrate capturando
los datos que se te piden y cono-
ce maés sobre estos fantasticos
servicios que la cooperativa tiene
para ti.

En esta sesién tendrés la opor-
tunidad de conocer los diferentes
medios de pago que tiene CPM, y
ademds aprenderas sobre la inclu-
sién financiera y los beneficios de
la globalizacién.

Para mayores informes, con-
sulta al personal de tu sucursal o
con tu educador cooperativo més

0%
<
@@%@/"?

>



AGENDA CooP

Tendencias y maravillas
de la educacion en linea

El sexto Principio Cooperativo: Educacidn,
formacién e informacidn, es uno de los que
Caja Popular Mexicana busca consolidar
dia a dia.

n socio bien educado e informa-

l | do, esta en posibilidades de tomar

mejores decisiones financieras,

y de vida. Caja Popular Mexicana en los

ultimos afios ha logrado transformar y ex-

pandir los medios de comunicacion que

estan destinados a la difusion del modelo
cooperativo.

El nuevo sitio Agenda Coop es un
nuevo elemento para acercar alin mas la
educacion y filosofia cooperativa a todos
nuestros socios y al publico en general.
También encontrara notas relevantes de
otras cooperativas hermanas, historias de
éxito de sus consocios.

Es asi como la Educacion Cooperativa
en Caja Popular Mexicana y las nuevas
herramientas de comunicacién y difusion,
son un medio mas que nos acercan al
cumplimiento de nuestro propésito fun-
damental, mejorar la calidad de vida de
nuestros socios.

Visita ya el sitio:

Encuentres



OBJETIVO

\@/ (E%}Egrativo A3
Ay

INSCRIBETE EN: A 5

WWW.CPM.COOP/ENLACECOOPERATIVO

Ahora la Educacioén
Cooperativa la B 'I
vives de manera

virtual. Registrate -

en las sesiones en

linea que tenemos Bz
para todos los

socios. r

Encuentra esta
hoja dentro de tu
revistay

respondela. r\
<

C2 4Corne enfre
Fuie

Dinero 2ahorrado,
futuro asegurado.

—_—— ey o —
creédito,cooperativo,

Conocer qué es la educacién financiera vy
cudles ajustes puedes hacer en tu economia
personal o familiar para aprovechar al maximo
los ingresos. o

Durante esta sesion podras conocer los diferentes
tipos de crédito que tiene Caja Popular Mexicana
para ti y descubrir cémo puedes sacarles el
maximo provecho.

Conocer los diferentes servicios digitales que tiene
CPM, donde puedes hacer pagos; pedir créditos,
ahorrar fuera de sucursal, hacer transferencias,
entre otros servicios digitales, también podras
conocer sobre la inclusién financiera y los
beneficios de la globalizacian. el

__-‘-—-"'-'"d_

Crece
tu negocio en

Medios digitales

woudt red s0ciad s,
adacuada pare, i1, EG0CLO?

Aprender formas practicas de promover tu
pequeiio o mediano negocio en internet y
medios digitales, para salir adelante en este
tiempo de distanciamiento fisico con tus
clientes.

Conocimientos basicos de marketing al
identificar las redes sociales mas visitadas en el
mercado y las caracteristicas mas comunes de
los usuarios e identificar con cuales podria tener

mayor éxito tu negocio. —

—

el de

¢En qué ayudan
las cooperativas
en el mundo aetual?

r

Esta es una sesidn que contribuird a tu
desarrollo personal. Las crisis no solo afecta la
salud vy |la economia, también |la forma en cémo i
nos relacionamos con los demas. k|

Adguirir consejos practicos que te ayudaran a
enfrentar exitosamente una situacidn de
desempleo en caso que suceda.

—

Podras conocer sobre el origen de las
cooperativas y el por qué fueron creadas, deigual
modo descubriras el impacto que sus *
actividades tienen en el mundo y | beneficio
que generan en la economia global. "

En este tema tendrds oportunidad de conocer
mejor a Caja Popular Mexicana: Su- historia,
estructura, su filosofia, su sentido econdmico y
social. Conocer mejor a tu cooperativa te da la
oportunidad de poder utilizar mejor sus servicios
sSerun mejor socio. el

La Familia
cooperafiva
_ peraiiva

S ‘____1"""‘-_

Sesion dirigida a los padres y madres de familia,
se recomienda conectarse en compafiia de los
mas pequefos de la casa; aprenderemos
ejercicios ? actividades divertidas que puedes J
realizar en familia.

Conoce los principios y valores que fomentamos,
las buenas practicas cooperativas v las diferencias
gue nos distinguen de otro tipo de empresas
financieras. Se sugiere tomar el tema junto a los
mas pequefios de la casa para que en familia
conozcan el modelo de trabajo cooperativo.

T —

UEZA CULTY,
@‘@ﬂ:’@gb ~—=Ray,

MEXEES),

En este tema se fomenta vy fortalece la identidad
cultural, asi como la identidad cooperativa; se
promueve el respeto por la diversidad de las
expresiones culturales y los valores humanos;
aunado a ello se dan a conocer los simbolos y
cultural cooperativa.



