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Viodelo cooperativo,

alternativa ante un entorno globalizado.

| modelo cooperativo, fue-

ra de toda cuestion utopi-

ca, ha demostrado que es

parte de la solucion ante los

problemas que enfrenta el
mundo, en especifico, en el combate
a la pobreza y las desigualdades
sociales.

Muchos de sus valores y formas de
operacion de las cooperativas contri-
buyen en la sociedad para modificar
de manera notable el mejoramiento
de la calidad de vida de las personas
y el entorno.

La autosuficiencia alimentaria, la
generacion de empleos, el desarro-
llo local y regional, el cuidado por la
naturaleza, la red de vinculacion
entre cooperativas, el atender secto-
res de la poblacion de bajos ingre-
s0s, son caracteristicas de este tipo
de organizaciones que han dem-
ostrado su exito y permanencia en el
tiempo.

Tradicionalmente, las cooperativas dan
a los socios la oportunidad de consu-
mir con prudencia y mas barato.

Lo hacen cuando brindan la oportuni-
dad de controlar la produccion y distri-
bucion de sus mercancias, cuando
sin distingo otorgan la oportunidad
de ahorrar, invertir y pedir un pres-
tamo a una entidad financiera honrada,
segura y competitiva; también cuando
logran que la gente adquiera su propia
vi vienda.

El movimiento cooperativo tiene la
gran oportunidad de cooperativizar la
globalizacion, es decir, volver mas
humanos y justos los procesos eco-
némicos, asi también de globalizar la
cooperacion, que significa, llevar y
generalizar los beneficios del coope-
rativismo a todos los ambitos y es-
tructuras de la sociedad en los lu-
gares y comunidades donde tiene
presencia.

Aungue ha sido importante la aporta-
cion de las cooperativas para mi-
tigar los actuales problemas econo-
micos del mundo, como por ejem-
plo, la generacion de 100 millones de
empleos, el impacto economico para
cerca de 800 millones de socios, el
combate a la pobreza y toda forma de

discriminacion: los retos aun son ma-
yusculos. Los cooperativistas debe-
ran redoblar esfuerzos para que mas
gente, gobiemos, medios de comunica-
cion y sociedad general conozcan vy
participen de los beneficios de este
tipo de organizaciones solidarias.

Un principio fundamental para el de-
sarrollo de las cooperativas, es el de la
autonomia y autogestion. Si bien las
autoridades, pueden ver este mode-
lo como un factor alternativo de desa-
rrollo, la mejor contribucion que pueden
hacer es dejar gue sus miembros por
si mismos las gestionen, evitando
subsidios administrativos que en un
futuro generen dependencia y practi-
cas asistenciales.

LLos gobiernos con tribuiran de manera
notable en el desarrollo del cooperati-
vismo en la medida que colaboren en
su regulacion, las apoyen con estimu-
los fiscales acordes a su naturaleza
econdomica y social y reconozcan su
contribucion econémica y social.




Caja Popular Mexicana refrenda su
criterio de legalidad y servicio.
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l= poca de transicion

la meta

B POR: FLORENCIO EGUIA VILLASENOR

Ahora, en plena transicion, Caja
Popular Mexicana procura un
manana mejor para todos.

uestra institucion, la Caja Popular Mexicana,

CPM, se encuentra ahora en plena época de

transicion. Desde 1995 en que recibid la autori-

zacion operd como sociedad anonima, bajo la

Ley de Organizaciones y Actividades Auxiliares
de Crédito en su nueva figura de Sociedad de Ahorro y
Préestamo, SAP., que fue la preferida por la autoridad para
resolver el problema de ilegalidad en que siempre se
encontraron las cajas populares.

Durante una docena de anos la Caja Popular Mexicana
paso la prueba de fuego, no tanto por ser reconocida
juridicamente como Sociedad Andnima, cuanto porque
fue supervisada con regularidad por la Comision Nacional
Bancaria y de Valores, como lo son todas las instituciones
financieras y siempre pudo cumplir con solvencia la
normatividad, significando el limpio manejo de los recur-
sos de los socios.

E hizo en adicion algo mas; de tejas abajo siguio viviendo
su cooperativismo precisamente como antes, sin ley, lo
hizo siempre. De ese modo quiso demostrar que se
acogia a esa figura juridica solamente para proyectar la
imagen de seguridad, orden y limpieza en sus bienes y en
sus transacciones.

Ahora, con una experiencia de mas de una década,
refrenda su criterio de legalidad y celebra que haya una
ley que reconozca su esencia cooperativista pues ha sido
autorizada como cooperativa, bajo la Ley de Ahorro y
Credito Popular promulgada en 2001. Justamente en
estos dias se esfuerza por cumplir con todos los requisitos
formales para el cambio de orden juridico.

Pero, ademas de lo anterior, la Caja Popular Mexicana
esta festejando los tres lustros de su constitucion ocurrida
justamente al desaparecer la Confederacion Mexicana de
Cajas Populares, pues en ella—nueva vida y nuevo orden-
se transformo con base a los mas necesitados que eran
mayoria 'y por eso se impusieron en verdadero régimen
democratico.

Hay, pues, sobradas razones para que la Caja Popular
Mexicana celebre estos aniversarios y lo haga, como
siempre, refrendando su consigna de servicio a sus miem-
bros y también a cuantos con ellos conforman las castiga-
das comunidades que conforman el ambito nacional.

Por lo pronto prepara la edicion de un libro que recuerde
la historia cajista con énfasis en sus avatares de varios
aspectos y encrucijadas. Ahi recordara sus contactos
nacionales e Internacionales; los servicios establecidos
para satisfacer a sus miembros y los proyectos de creci-
miento para servir a mas mexicanos. Son muchos otros los
que demandan sus servicios y es todo el pais el que esta
ansioso de una nueva forma de sociedad y de economia.

Tal es la tarea de la Caja Popular Mexieana; ahora en
plena transicion, pero también en regocijo. por sus logros
y.en procura de un manana mejor para todos.
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| pasado 30 de abril, la Ca-
mara de Diputados aprobo
reformas y adiciones a la
Ley Organica de Sociedad
Hipotecania Federal (SHF)
permitiendo ahora, gue esta institu-
cion financiera perteneciente a la
banca de desarrollo, amplie el perio-
do para poder efectuar descuentos y
otorgar créditos a intermediarios fi-
nancieros y seguir ofreciendo créedi-
tos y garantias a algunos segmentos
de los mercados primario y secunda-
rio de crédito a la vivienda, enfocan-
dose especialmente a los estratos de
bajos ingresos y a la poblacion no asa-
lariada.

En atencion a este mercado y con las
reformas aprobadas, se abre una
oportunidad de negocio para que in-
termediarios financieros como son las
Entidades de Ahorro y Crédito Popu-
lar puedan tener acceso a financia-
miento y otorgar créditos a sus socios
y clientes a plazosde 5, 10, 15y hasta
20 anos.

Programas de la SHF con apoyo de
las EACP permitiran que mas mexi-
canos puedan tener acceso a credi-
tos para adquirir viviendas dignas
Sin 1mpurtar si los potenciales acre-
ditados estan casados o no, tienen
hijos o no o si son asalariados o tra-
bajadores independientes.

o
@ {prueban reformas ™%
a la Ley Organica de SHF. |

Podran EACP otorgar créditos hipotecarios -

La experiencia que tienen las cajas
populares o cooperativas de ahorro
y credito en atender a la poblacion
media y popular, asi como su red de
puntos de venta que cubre zonas
urbanas y rurales puede ser un me-
dio efectivo para impulsar este tipo
de productos hipotecarios.

El proceso de incorporacion de las
EACP a este esquema de financia-
miento sera en la medida que se
vaya cumpliendo con el proceso de
regularizacion y se cuente con la infra-
estructura técnica y administrativa.

Con esto, las cajas de ahorro y cre-
dito se fortalecen al integrarse a una
nueva y diversificada estructura cre-
diticia, resultado de una profunda refor-
ma del sistema financiero mexicano.

Actualmente, en el caso de Caja Po-
pular Mexicana, se han iniciado las
negociaciones con la Sociedad Hipo-
tecaria Federal, SHF, para el des-
cuento y otorgamiento de prestamos
hipotecarios a los socios de la ins-
titucion, una vez implementado el pro-
grama se ofreceran, como un produc-
to de "anaquel’, crédi"tc-s para la adqui-
sicion o construccion de vivienda.

o =y

La experiencia que tienen las cajas
populares o cooperativas de ahorro y
credito puede ser un medio

efectivo para impulsar este tipo de
productos hipotecarios

Tambien, como otro ejemplo de los
nuevos mercados esta el Infonavit,
organismo interesado en incorporar
las cajas populares a su sistema de
cofinanciamiento; interés motivado
en el mercado de derechohabientes
de bajos salarios, donde los bancos
y Sofoles no participan de forma ma-
siva y porque geograficamente estan
en lugares en los que el organismo
no tiene presencia.
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portunidades en el sector de

ahorro y credito popular

POR. GUSTA\IOJURADG

ucho ha cambiado el sector

de ahorro y crédito popular
| L ?;1 desde la fundacion de la
I <% B primera caja popular en
— 1951, al panorama actual,
donde de acuerdo con Bansefi, esta
integrado por mas de 600 intermedi-
arias financieras que brindan servi-
cios a sus socios y publico en ge-
neral, en todo el pais, y que se orga-
nizan en dos tipos:

....... > 1

Sociedades y Cooperativas
de Ahorro y Préstamo (SCAP).- Se
definen como cooperativas donde
los socios son duenos de la insti-
tucion a partes iguales.

Sociedades financieras po-
pulares (Sofipos).- Se conciben co-
mo Sociedad Andnima de Capital Va-
riable, donde la participacion accio-
naria puede variar entre un 10% a
30% dependiendo de la forma como
se estructure.

C dito opular, operan actualmente
28 sociedades y cooperativas de
aharro y préstamo, 20 sociedades
financieras populares, 12 federacio-
nes y una con ederacion.

Sin embargo, el resto de entidades
dentro del sector enfrentan aspectos
de regularizacion, crecimiento y com-
I:yetencia'que deben atender a fin de
ograr un desempeno positivo y coo-
perar al fortalecimiento del sector
financiero mexicano.
Hegularizacion del Sector
Si bien la CNBV ha promovido acti-
vamente la regularizacion del sector
a traves de la implantacion de la Ley
de Ahorro y Credito Popular, en cuyo
apartado 4 bis establece que las or-
ganizaciones pequenas con menos
de 6.5 millones de UDIs solo se les
reconozca su existencia, permitién-
doles no generar una carga regula-
toria excesiva a sus operaciones.

A fines de diciembre de 2007, la
CNBYV reporto 44 instituciones regu-
larizadas dentro del sector, y para
finales de 2009 se preve gue sumen
140 instituciones. El gran desafio se-
ra lograr una mayor fortaleza del
sector, asi como restaurar la confianza
de los usuarios o socios, en especial

4 Compromiso l‘[|

bzlgn la nueva Ley de Ahorroy

algunos problemas detectados en rela-
cion a una deficiente prevencion y de-
teccion de fraudes, y bajo nivel operativo.

Mayor confianza, mayor crecimiento.

De acuerdo con un analisis oficial re-
lacionado con las tasas de crecimien-
to en sucursales y socios dentro del
sector de ahorro y credito popular de
una muestra disponible en el periodo
2004-2006, se identifico que una
parte del sector crecid a un ritmo
promedio anual del 19% tanto a nivel
de sucursales como socios.

Crecimiento del sector en socios:
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Estos resultados permiten prever que
el crecimiento no solo se mantendra,
sino que implica también una opor-
tunidad para todas las entidades del
sector financiero, en especial, en la
medida en que se avance en lograr
mayor eficiencia y cobertura en los
mercados rurales y urbanos.

Un mercado cada vez mas competido.
— wd El sector de ahorro y crédito popular que
~ : atiende los segmentos de bajos ingre-
sos del pais esta creciendo, sin embar-
go no solo las SCAP’s y Sofipos estan
tomando ventaja, ya que otras entidades
financieras también estan interesadas
en participar en parte de dicho sector.
Crecimiento en Clientes
(2004 — 2006) Fuente: Fi-

nanciera Independecia y
Banco Compartamos,

Analisis Deloitte 2008.

Enun analisis que rea-
lizamos, Idermﬂcanms
los resultados de cre-
cimiento en clientes
de Fnanci(era lnj&*

CARGR (F1) = 33%
CAGR (BC) = 41%

No. de Cii_entes
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oestar ueva perspectiva. obser-
,* E{ﬂb’@ﬂ:ﬂn aciones fii cle-
ras no tradicionales dentro seﬁtar co-

mo SOFOMES y bancos han empe-
zado a cosechar éxito en los mismos
segmentos de mercado y regiones
donde participan las SCAP’s y Sofipos.
De hecho, es facil encontrar sucursa-
les de nuevas instituciones financie-
ras localizadas cerca de sucursales
de las SCAP’s mas importantes del
pais.

Los casos de Financiera Independen-
cia y Banco Compartamos, por ejem-
plo, son solo el inicio de la llegada de
un grupo de nuevas instituciones
financieras que estan en busca del
mismo mercado, y donde organiza-
ciones como Banco Walmart, Ban-
coppel, Banco Ahorro Famsa,entre
otros, buscaran ganarse un lugar en
los segmentos de bajos ingresos to-
mando seguramente participacion de

vés de sus suwrﬁales; H'&-m» de

merca do de este sector. Asi, la ten-
dencia para los proximos anos sera
una mayor competencia por los mis-
mos segmentos del mecado, por lo
que sera fundamental que las SCAP’s
y Sofipos atiendan puntualmente sus
procesos de regularizacion, asi como
mejorar sus indices de eficiencia y ope-
racion para enfrentar a nuevos com-
petidores.

También deberan desarrollar estrate-
gias puntuales de crecimiento, en es-
pecial porque al orientarse a seg-
mentos de bajos ingresos, en comu-
nidades urbanas y rurales, la diferen-
ciacion por parte de los usuarios o
socios sera con base en fortalezas y
capacidades que cada una de las
entidades financieras demuestren en
el tiempo.

Del sector de ACP
La entrada en vigor de la LACP implica
un proceso de depuracion de dichos

organismos. Habra organizaciones
_-que, sm ro

blema, puadan a|ustarsu

La transformacion y formalizacion del
sector de ACP contribuira al desarr-
ollo de un sistema financiero profun-
do y completo, que permitira ofrecer
servicios y productos financieros a la
mayoria de la poblacion.

El autor es socio de Estrategia y Operacio-
nes para el sector financiero Fuente: Galaz,
Yamazaki, Ruiz Urquiza, S.C. - Mexico
(Espanol).

Fuente: Condusef
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esarrollo de capital humano !f
reto para el sector cooperative

POR: RTIN J. FOLINO

| desarrollo de un pais y
de sus organizaciones es
el capital humano, la fuer-
za de trabajo y la mano de
obra calificada y cualificada
que avance a la par del acelerado
sector economico de la actualidad.

Hoy por hoy, los niveles de compe-
tencia se mueven y transforman a
velocidades cada vez mas vertigino-
sas; para apostar a ser el mejor es
fundamental alimentar el capital hu-
mano, desarrollarlo y darle proyeccion.

El sector cooperativo enfrenta ahora
un gran reto que implica la incorpo-
racion a la ley, el posicionamiento
hacia el exterior, siempre en compe-
tencia por el mercado y ademas, no
de menor importancia, el desarrollo
de su capital humano, su fortaleza
interna.

Desarrollo del capital humano

El "desarrollo” es el centro del ciclo de
vida de un colaborador, que ini-
cia con la incorporacion de la persona
ala empresa u organizacion y se desa-

rrolla cuando, en su diario desempeno,

potencializa sus habilidades y crece.

Nuev “Abs desafios ante un entorno globalizado =
A

= g

Para apostar a ser el mejor es fundamental alimentar el capital humano,

desarrollario y darle proyeccion.

De este modo se impactan los resul-
tados institucionales, sea como éstos
sean medidos; pero indistintamente
iInfluye positivamente en su propio
crecimiento personal y profesional.

En esta definicion, parece que hemos
dejado a la empresa de lado, pero no
es asi. El balance se encuentra en
como las personas se desarrollan y
como estas generan resultados, por
lo que, la responsabilidad del desa-
rrollo es claramente compartida.

Pensar en desarrollo es pensar en re-
clutamiento efectivo y gestion del de-
sempeno; esto es el como y el qué
evaluamos de nuestros colaborado-
res, en la busqueda de su crecimien-
to y mejora continua, sin olvidar la
formacion, entrenamiento y oportuni-
dades o retos que les ofrecemos.

Las organizaciones cooperativas, sin
dejar de lado lo anterior, deben ocu-
parse del balance requerido entre la
organizacion y el colaborador, dar un
contexto adecuado para el desarro-
llo, construir el espacio fertil al aprendi-
Zaje, los procesos y politicas abiertos a
las oportunidades y al crecimiento.

La conciencia de supervisores, lide-
res y colaboradores debe concentrar-
se en la propia responsabilidad de su
autodesarrollo.

Nuevos retos ante un entorno glo-
balizado.

La globalizacion impacta de maneras
diferentesa cada organizacion. Aln tra-
bajando en un ambito local, tenemos
iImpactos. Nuestros estudios de alto de-
sempeno reflejan que existen algunos
retos por la brecha aun existente en
materia de recursos humanos.

Hasta ahora, no existe un modelo ideal
de gestion dentro de las organizacio-
nes cooperativas. El éxito reside en
gue la institucion, su diseno organi-
zacional y el desarrollo de sus capa-
cidades, sean alineados con la es-
trategia y objetivos de la misma. Ahi
reside el exito. Esto significa tambien
una cierta flexibilidad en la capacidad
de la organizacion a ajustarse rapida-
mente con su entorno/mercado.

Esta base de diseno organizacional es
aplicable tanto al sector cooperativo
como a todos los sectores en la so-
cledad.



Cabe mencionar que cuando habla-
mos de diseno, destaca que es algo
especificamente creado para la orga-
nizacion, que finalmente facilita e impul-
sa los objetivos y estrategias mismas.

Para que una cooperativa tenga éxito,
no solo debe desarrollar valores coo-
perativos, sino tambien los debe ad-
quirir, es decir, su capital humano
—ya con cierto grado de afinidad con
la filosofia cooperativa- debe ser for-
mado constantemente para mante-
ner la cultura y los valores en linea.

Por otro lado, de la misma manera
que tenemos que alinear el diseno
de la estructura, las competencias
responderan a la estrategia de la
organizacion y éstas no distan de las
organizaciones en otros sectores.

Ademas de los valores, factor verte-
bral de las cooperativas, debemos
mantener un foco sobre los resulta-
dos, de tal manera que no sea solo
filosofia sino que el socio se vea
beneficiado, en términos de produc-
tos y servicios, por la organizacion.
En este caso, el desempeno del per-
sonal es clave.

El colaborador ideal

S1 hablamos de colaboradores ido-
neos en téerminos de la gestion del
talento, cada vez se habla mas de su
identificacion y como potenciarlo.
Finalmente la idoneidad esta refle-
jada en un mayor alineamiento entre
las fortalezas de una persona y los
requerimientos del puesto, que per-
mita potenciar dichas fortalezas y
desarrollarlas.

En términos del como, existen diver-
sos meétodos, pero actualmente se
trabaja en tener la mayor informa-
cion posible del individuo, de tal ma-
nera que se pueda identificar el lu-
gar donde mejor pueda potenciar y
desarrollar sus capacidades, no solo
su conocimiento.

Talento y gestion del capital humano,
cada vez se identifican mas como la
clave de un buen o mal desempeno
organizacional, asi como elementos
de ventaja competitiva; pero tambien
son basicamente, elementos que no
se pueden alcanzar con facilidad.

El desarrollo del recurso humano cul-
mina en un resultado en términos de
desempeno, alineado con los objeti-
vos de la organizacion.

Nuestros modelos conceptuales actual-
mente permiten vincular los procesos
de capital humano con los resultados
de la organizacion directamente.

La empresa cooperativa que desarrolla
el capital humano finalmente estara in-

virtiendo en el bienestar de sus socios.

Ahora, un mensaje clave para las em-
presas que esten en proceso de cam-
bio en areas de desarrollo de capital
humano, es que los cambios organi-
zacionales que generen nuevas capa-
cidades no ocurren de la noche a la
manana, por lo que muchos de los
resultados pueden verse en un corto
plazo, mas que nada los procesos y/o
tecnologia; pero suimpacto en el de-
sempeno organizacional y el desarro-
llo se continuara viendo durante los pro-
ximos anos, consolidando realmente un
nuevo lugar para sus colaboradores.

Esto reflejaria una necesidad de un
compromiso consistente por parte del
liderazgo de la organizacion.
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Brecha presente en materia de re-
cursos humanos:

Mejorar la productividad y la
capacidad de adaptacion a necesi-
dades estratégicas.

B Facilitar el cambio y eficien-
tar la entrega de servicios.

Alinear el aprendizaje con
las necesidades de la organizacion y
su impacto.

B Potenciar la agilidad y adapt-
acion de la organizacion.

Finalmente, mejorar el com-
promiso organizacional, reto que se
comparte en todas las empresas vy
que, actualmente, se ha convertido
en uno de los temas centrales de la
gestion del talento.

(El autor es director de la practica de ta-

lento y desemperio organizacional para
Mexico de la firma Accenture).
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El éxito de la institucion reside en que su diseno organizacional y el desarrollo de sus
capacidades, sean alineados con su estrategia y objetivos.
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| cooperativismo es un movimiento de una promesa perpetua,

un movimiento de transformacion sin fin. Nunca logra un estado
de perfeccion; nunca descansa satisfecho de lo que ha logrado”.

Desde su nacimiento con los Pione-
ros de Rochdale, el movimiento coo-
perativo no ha cesado de crecer en
todo el mundo. Hoy, los miembros de
cooperativas en todo el planeta su-
peran los 800 millones.

En 1994 la ONU estimo que el sus-
tento diario de mas de 3,000 mi-
llones de personas (la mitad de la po-
blacion mundial) era asegurado o faci-
litado por empresas cooperativas.

Importantes sectores de poblacion
sSon miembros de cooperativas en todo
el mundo:

mEn Argentina existen mas de 18 mil
cooperativas gque reunen a una cifra
superior a los 9 millones de miembros.

BEn Bélgica existian unas 30 mil coo-
perativas.

BEn Canada una de cada tres perso-
nas, es miembro de una cooperativa.
Solo el movimiento Desjardins en
Quebec reune a mas de 5 millones
de soclos.

mEn Colombia y Costa Rica un 10%
de la poblacion es miembro de coo-
perativas.

BEn los Estados Unidos un 25% de
Su poblacion es miembro de una
cooperativa.

mEn India los miembros de cooperati-
vas superan los 240 millones de per-
sonas.

mEn Japon una de cada tres familias
es cooperativista.

BEn Singapur 1 millon 400 mil perso-
nas son cooperativistas, o que re-
presenta una tercera parte de su
pablacion.

H |_as cooperativas tienen un peso signi-
ficativo en las economias nacionales.

mEn Belgica las cooperativas farma-
ceuticas tienen una participacion en
el mercado de 19.5%.

ACI-mundial.

B En Brasil las cooperativas producen
el 72% del trigo, el 43% de la soya,
39% de la leche, 38% del algodon,
21% del café y 16% del pais y sus
exportaciones son superiores a los
1,300 millones de dolares.

mEn Meéxico cerca de cinco millones
de personas son socios de alguna
cooperativa de ahorro y credito, los
activos del sector superan los 60 mil
millones de pesos y cuentan con una
cobertura de mas de mil sucursales.

B £n Bolivia una sola cooperativa de aho-
rro vy credito administra alrededor de la
cuarta parte de los ahorros nacionales.

® En Colombia las cooperativas de salud
atienden a un 25% de la poblacion del
pais.

mEn Corea las cooperativas agricolas
reunen a mas de 2 millones de pro-
ductores rurales (un 90% del total)
y facturan anualmente una cifra supe-
rior a los 11 mil millones de ddlares.
Adicionalmente las cooperativas pes-
queras coreanas tienen una partici-
pacion en el mercado de un 71%.

BEn Chipre las cooperativas repre-
sentan el 30% del sector bancario y
son responsables de la comerciali-
zacion del 35% de su produccion
agropecuaria.

W En Eslovenia las cooperativas agri-
colas son responsables del 72% de
la produccion lechera, 79% de la
ganadera y 45% de la de trigo.

B En Estados Unidos existen mas de
30 cooperativas con una facturacion
anual superior a los mil millones de
dolares. Ademas, un 30% de la pro-
duccion agricola nacional es comer-
cializada a traves de mas de 3 mil 400
cooperativas activas en todo el pais.

BEn Finlandia las cooperativas son
responsables de la produccion de un
74% de los alimentos, un 96% de los
lacteos, un 50% de la produccion de
huevos, 34% de la produccion fores-
tal y manejan un 34% de los deposi-
tos en el sistema financiero.
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de cooperativismo en el mundo

®En Hungria las cooperativas de consumo fueron respon-
sables del 14.4% de las ventas minoristas de articulos ge-
nerales y de alimentos durante 2004.

B En Japon un 91% de los productores agropecuarios son
soclios de cooperativas que en conjunto facturan anual-
mente una cifra superior a los 90 mil millones de dolares.

mEn Kenya las cooperativas tienen una participacion del
45% en el PBI del pais y gestionan el 31% de los deposi-
tos y ahorros nacionales. Ademas producen un 70% del cafe,
un 76% de los productos lacteos y un 95% del algodon.

® En Kuwalt las cooperativas de consumo manejan el 80%
del comercio minorista del pais.

BEn Noruega las cooperativas producen el 99% de la
lecha y derivados, las cooperativas de consumo manejan
el 25% del mercado, las pesqueras son responsables del
8.7% de las exportaciones nacionales y las forestales
tienen una participacion del 76% en el sector.

® En Polonia las cooperativas producen el 75% de la leche
y derivados.

®mEn el Reino Unido la mayor agencia de viajes independi-
ente es una cooperativa.

B En Singapur las cooperativas de consumo tienen una
participacion del 55% en el sector de supermercados vy
facturan una cifra superior a los 700 millones de ddlares
anuales.

® En Suecia las cooperativas de consumo tienen una par-
ticipacion de 17.5% en su mercado.

B En Uruguay las cooperativas producen el 90% de la leche y
sus derivados, el 34% de la miel y el 60% del trigo nacional.

Las cooperativas crean y mantienen empleos en todo
el planeta

Las cooperativas dan empleo a mas de 100 millones de
personas en todo el mundo, lo que representa un 20% de lo
que aportan las empresas multinacionales en esta materia.

® S50lo en Europa los bancos cooperativos emplean a mas
de 700 mil personas.

® En Canada las cooperativas dan empleo a mas de 160
mil personas.

® En Colombia una cooperativa de salud es la segunda
empresa en el ranking nacional de generacion de empleo.

® En Francia 21 mil cooperativas dan empleo a mas de 700
mil personas.

®En Kenya las cooperativas emplean a mas de 250 mil
personas.

® En Uruguay las cooperativas dan empleo directo o indi-
recto a mas de 40 mil personas, cifra equivalente a casi un
3% de la poblacion economicamente activa en el pais.

La informacion presentada en esta seccion fue tomada del sitio
web de la ACI mundial y responde a diversas encuestas efectuadas
en los ultimos anos.
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En busqueda de una
cultura de prevision

en las empresas

" | tema de la prevision en
muchas de las empresas
- ha tomado vital relevancia,
Y lo que les ha permitido ade-
T |gntarse y atender con pron-
titud cualquier riesgo real o potencial
que pueda poner en peligro la con-
tinuidad de su negocio.

Los PCN (Planes de Continuidad de
Negocio) pueden definirse como las
acciones que hay que llevar a cabo
para asegurar la supervivencia de la
empresa en caso de que esta sufra
una interrupcion no deseada. Y ca-
da vez es mas evidente la necesidad
de contar con este tipo especial de
"seguro corporativo”.

i :.-'-'.-- .-.\,-..--. e .:. s B S — -""":'1"_]
; FOr que contarcon un PGUN
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Las estadisticas plantean que de pre-
sentarse un desastre, no servirian
de mucho los planes estratégicos, ni
los modelos de investigacion de mer-
cados, ni los sistemas de asegura-
miento de calidad, si no se tiene una
metodologia implantada que asegure
a la cadena de suministros de conti-
nuidad en el funcionamiento.

Ademas, los eventos catastroficos
van mas alla de la recuperacion del
desastre.

Actualmente, las empresas en La-
tinoamerica estan buscando mejorar
la administracion de la continuidad
de las operaciones del negocio (BCM)
y las capacidades de recuperacion de
desastres (DR), adoptando amplia-
mente mejores practicas para ayudar

a las empresas a optimizar sus pro-
cesos de negocio mediante la identi-
ficacion de las tendencias, anomalias
y comportamientos que requieran lie-
var a cabo una accion determinada.
En un nivel estrategico, brinda valor
significativo al negocio, mediante la
alineacion de procesos con los ob-
jetivos del negocio.

e - i ) = =N = = . | .
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Mantenimiento de la continuidad
del negocio. El objetivo principal de-
tras de la aplicacion de la planifica-
cion de recuperacion de desastres es
asegurar la continuidad del negocio y
la disponibilidad de recursos criticos
y de los sistemas.

Proteccion de los recursos criti-
cos y actividades. Para garantizar
la continuidad de las actividades, to-
dos los recursos criticos y las activi-
dades se han identificado y protegido.
Esto mejora la estabilidad de organi-
zacion, salvaguardando asi los inte-
reses de los socios.

La reduccion de los gastos. Con
la planificacion de la recuperacion
eficaz de los desastres, se puede
minimizar la pérdida financiera que
puede provocar desastres.

Identificacion de los puntos unicos
de falla. Una actividad importante en
la planificacion de recuperacion de
desastres es la evaluacion de las fun-
ciones de negocio de la institucion.
Esto se hace para identificar los pun-
tos unicos de falla.

Fuentes:

http://es.wikipedia.org,
http://homepages.mty.itesm.mx,
http.//books.google.com.mx,
www.cincodias.com
http://blog.netmedia.info

Los PCN son acciones para
asegurar la supervivencia de la
empresa en caso de sufrir una
interrupcion no deseada, por
efjfemplo, por desastres naturales.
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'\_ " Los participantes compartieron
-* inquietudes y propuestas dirgi-
' das a potencializar la juventud
=, del sector cooperativista.

de Ia Red de
la juventud
ACI-Ameéricas

Celebra ACl su primer
encuentro juvenil en Mexico

Jovenes cooperativistas participantes del
primer encuentro juvenil de ACI Américas,
en México.

: ’:f-ﬁ'ﬁ} on el objetivo de integrar el sector joven coope-
rativista, la Alianza Cooperativa Internacional
para las Americas [ACI-Americas] celebro su

| primer encuentro juvenil en México como primer

‘e paso hacia la integracion de la Red de la juventud.

José Antonio Chavez Villanueva, representante de la juven-
tud ACI-Américas enfatizé la urgencia de crear espacios de
Intercambio y comunicacion entre los jovenes, quienes com-
parten intereses y vision del sector cooperativo.

“Construir la Red se ha planteado como una necesidad
patente ante el desafio del empalme generacional en el
cooperativismo. La red debe ser el medio que facilite y
apoye una relacion constante, asi como la interaccion y co-
laboracion entre las cooperativas de Mexico y el conti-
nente”.

Alrededor de 40 jovenes, procedentes de distintas coope-
rativas de México y Colombia, compartieron inquietudes y
propuestas encaminadas a potencializar este grupo,
muchas veces relegado, de la juventud cooperativista.

“Durante mucho tiempo, el cooperativismo en Mexico es-
tuvo dormido, pero ya despertamos’, asegurd Tomas Ca-
rrizales, representante de ACI México, quien mostro un
fuerte compromiso con la integracion de esta nueva red.

Consientes de gue los jovenes son el impulso para un desa-

rrollo sustentable de movimiento cooperativo, Ignacio
Rico Rey, representante de Caja Popular Mexicana senalo
gue "ya se trabaja en fortalecer las competencias cono-
cimientos, habilidades y comportamientos cooperativos
dirigidos a los jovenes'.

Al encuentro, celebrado en el centro de conferencias de la
Federacion Alianza, asistieron representantes de Federa-
cion Nacional de Cooperativas Financieras Unisap, Coo-
perativa Cruz Azul, Caja Popular Mexicana, Caja Buenos
Aires del norte del pais, Cooperativa Belen de Colombia,
entre otros.

La Alianza Cooperativa Intemacional (ACI) es una organiza-
cion no gubermnamental independiente, que reune, represen-
ta y sirve a organizaciones cooperativas en todo el mundo.

La ACI fue fundada en Londres en 1895. Sus miembros son
organizaciones cooperativas nacionales e internacionales
de todos los sectores de actividad: agricolas, bancarias, de
credito y ahorro, industriales, de seguros, pesca, vivienda, sa-
lud, servicios publlms servicios sociales, turismo y consumao.

La oficina regional de ACl1 Ameéricas fue establecida en
1990 y actualmente esta integrada por 69 organizaciones
entre las que destacan Colombia (10 miembros), Estados
Unidos (8 miembros), Puerto Rico (7 miembros), México
(5 miembros), Argentina (5 miembros), Bolivia (5 miem-
bros), Paraguay (5 miembros) y Peru (5 miembros).
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Ratifica asamblea general de socios de CPM incorporacion a la LACP

La Asamblea General de socios de Caéa Popular Mexicana ratificd en el mes
de abril de 2008, la incorporacién de la Sociedad a la Ley de Ahorro y Crédito
Popular, el mantener su estatus de régimen de afiliada a una federacion (en-
tidad auxiliar de supervision) y la modificacion de sus estatutos sociales acorde
a esta nueva ley. A la fecha lleva a cabo los tramites necesarios para iniciar for-
malmente operaciones con su nueva figura juridica de Sociedad Cooperativa
de Ahorro y Préstamo.

: _ La asamblea general de socios de Caja Popular Mexicana ratifico su
Democracia participativa. compromiso con la legalidad.

j_::-_tal y parat{wm“fue el tema central que es
legi res y aca _émlcas dasarwﬂarc}n durante 15 mras de aas:ﬁ-

Lﬁ > los participantes estuvieron: Rafael Martinez Ponce, Ramon Imperial Zufiiga,
;',.'_ Fiutx Cerda, Diputado Othon Cuevas, Senado Jor Andres Ocejo
, entre otros representantes de diferentes sectores de la sociedad.

La UNAM sede del seminario.

| La Facultad de Economia de la UNAM fue el escenario donde se desarrollo
el tema central de “Economia social y cooperativismo”

México, sede de la Conferencia Regional ACI Américas.
Guadalajara, México sede.

El Consejo Consultivo de la ACI Américas eligio a México como sede para celebrar
la decimo séptima conferencia regional a celebrarse en septiembre del 20089.

Este, esel principal evento anual del organismo mundial, donde los cooperativistas
de toda la region se unen para intercambiar experiencias, concretar acuerdos de ne-
gocios y en conjunto analizar y debatir un tema central.

Las entidades cooperativas que participaran en la organizacion de este evento son; Caja
Popular Mexicana, Cooperativa Cruz Azul, Federacion Alianza y Federacion Unisap.

“La Perla Tapatia” sera el foro donde se desarrolle la agenda de la
Conferencia Regional de ACI Ameéricas.

Dia internacional de las coof

Como cada ario, el primer sabado elel mes dejuliat uias las c ra;hvas del
mundo Se unen en un mismo pensamiento: el dia inte | ﬁelas ativas.
Esta mnmemuraﬂm data de 1995 En ‘memoria de la ﬁlndaaién de la Alianza
Cooperativa Internacional (AG!) por recomendacién de la misma y por

acuerdo a la Asamblea General de las Naciones Unidas (GNU}

e y e a equicad, ES Ia colsbracion por o1 logro de una. coaboradon mtua en
> asociacion voluntaria, de persor 35 y no de capitales.

5 de julio de 2008

Celebracion en memarfa de la o . . .
fundacién de 1a ACI. El dia internacional de las cooperativas se celebra en memoria de la

fundacion de la ACI.
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con el medio amblente El papel de las cooperativas es

fundamental para contribuir

"y eFdesarrollBEROROMICO ' rocnrn o oara amaionie™

| cambio climatico es una
de las principales preocu-
paciones de los tiempos
modernos y uno de los de-
safios a enfrentar ante la
disyuntiva de la productividad y el
equilibrio ecologico.

Las presiones de la poblacion, el mo-
vimiento cada vez mas descontrola-
do de capital y produccion, el mal uso
de la ciencia y la tecnologia y la ten-
dencia a producir mas bienes sin im-
portar las consecuencias, han creado
una tendencia principal: una crisis en
la forma como la gente trata a su
ambiente.

Lo que senalan los especialistas es
gue el problema no es de produccion
sino de una inadecuada distribucion
de la riqueza y la falta de oportuni-
dades de desarrollo para la mayaria
de la poblacion.

Estadisticas
crecimiento durante el
mes de mayo del 2008

CAJA POPULAR

MEXICANA

El papel de las cooperativas es fun-
damental para contribuir de forma
positiva en el mejoramiento del me-
dio ambiente en armonia con los fac-
tores economicos y sociales. Las
cooperativas son entidades que por su
naturaleza se orientan a mejorar el ni-
vel econémico de sus asociados y con-
trbuyen de manera sostenible en el de-
sarrollo de su comunidad por medio de
politicas aceptadas por sus miembros.

Ejemplo de ello son las cooperativas
de consumo y pesca gue hoy juegan
papeles significativos en la produc-
cion, el proceso y distribucion de ali-
mentos a nivel mundial. Las coope-
rativas de vivienda, otro ejemplo de
exito, permiten el maximo desarrollo
de la tierra, participan en la formacién
de comunidades, reducen costos de
produccion y mantenimiento e impul-
san las responsabilidades comunales
y el cuidado del medio ambiente.

SOCI08

|| 1,231,292 | 1,296,090

Dic.07  May.08

AHORRADORES
MENORES

[T

Dic.07  May.08
CARTERA'DE

Las cooperativas financieras, son de
las partes mas dinamicas del movi-
miento cooperativo. Como grupo son
entidades diferentes a otras organiza-
ciones bancarias en su estructura y
propiedad. Impulsan el desarrollo eco-
nomico local y regional, sus servicios
legan a comunidades por demas
lejanas y democratizan la economia.
En muchos paises participan activa-
mente en el desarrollo agricola y rural.
En otras partes han llegado a espe-
cializarse en préstamos al consumo
y de vivienda. Otros casos de exito y de
participacion activa son las coopera-
tivas de seguros, turisticas, de produ-
ccion, de trabajadores y de consumo.
En general, las cooperativas en el mun-
do generan 100 millones de empleos,
son instituciones comprometidas con el
desarrollo sustentable, promueven la
educacion de sus asociados en el cui-
dado del medio ambiente y el ahorro
de recursos no renovables.

Las cooperativas serviran mas a sus
comunidades en la medida que sean
mas eficientes en su administracion
y logren beneficios palpables para
sus asociados. El como servir a la co-
munidad en armonia con el medio
ambiente seran temas torales que las
cooperativas deberan profundizar y
trabajar en los proximos anos.

Actuafmente las cooperativas ﬁnanmeras irm-
pulsan el desarrollo econdmico local y regio-
nal, sus servicios llegan a comunidades por
demas lejanas y democratizan la economia.

Dic.07, May.08

13,677

Dic.07. May.08 ™ Whes  Dic07. May08
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