
Guía de Administración 
de dispositivo



Conoce las nuevas plataformas y disfruta de 
¡más tiempo en tus manos!

¡Aprende a administrar 
y eliminar tu dispositivo!

Aprende a 
eliminarlo desde 

CPM en Línea

¿Necesitas 
eliminar un 
dispositivo 

registrado y no lo 
tienes a la mano?



Ingresa a la sección 
Mi configuración 
del menú principal 
y selecciona 
Administrar 
Dispositivos.

1.

Administra tu dispositivo

Visualizarás el 
nombre del 
dispositivo que 
tienes registrado
y la fecha en que 
lo registraste.

2.

4.

3.

Da clic en Enviar.

Cambia el Nombre 
del Dispositivo.

5.

Da clic en el lápiz 
para modificar 
el nombre del 
dispositivo.



Administra tu dispositivo

Verifica que el 
Nombre del 
Dispositivo esté 
correcto, da clic 
en Confirmar 
y autoriza la 
modificación con 
tu huella o PIN.

6.



Ten en cuenta que para poder entrar a CPM en Línea deberás tener 
registrado un dispositivo en CPM Móvil.

Da clic en 
Confirmar.

3.

Aparecerá el 
resultado del 
movimiento.
Da clic en OK.

4.

Ingresa a la sección 
Mi configuración 
del menú principal 
y selecciona 
Administrar 
Dispositivos.

1.

Elimina tu dispositivo

2. Da clic en la X 
para eliminar 
el dispositivo.



Ten en cuenta que para poder entrar a CPM en Línea y CPM Móvil, siempre deberás tener 
un dispositivo móvil registrado.

Consulta términos y condiciones de las plataformas en https://www.cpm.coop/serviciosdigitales/

Lada sin costo 800 7100 800


